Datenschutz bei der Nutzung der Katjes Lern-Plattform

Im Rahmen der Nutzung der Kates Schulungs-Plattform verarbeiten wir die
personenbezogenen Daten im Hinblick auf Ihre Person zur Erfiillung der Vertrage auf der
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Verarbeitungen zum Zwecke der Buchhaltung und
Kostenrechnung sowie zur Erfiillung von rechtlichen Verpflichtungen (beispielsweise
Handels- und Steuerrecht) basieren auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit c DSGVO.

Die von Thnen bereitgestellten Daten sind zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses
erforderlich (Name, Vorname, E-Mail-Adresse). Diese Daten werden teilweise auch von
einem Dienstleister (eLeDia - e-Learning im Dialog GmbH) verarbeitet. Hier wurde
entsprechend den Vorgaben aus Art. 28 DSGVO ein Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung
abgeschlossen.

Ferner kdnnen Daten auch zu berechtigten Zwecken gemél3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
verarbeitet werden, wie Vermarktung, interne Marktforschungs- und Marketingzwecke,
betriebsinterne Statistiken. Die berechtigten Interessen liegen insbesondere in der
Optimierung von Prozessen und der kostengerechten Zurechnung; hierbei werden Ihre
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten gebiihrend beriicksichtigt.

Nur sofern Sie uns hierzu Thre Einwilligung erteilt haben oder wir Sie im Rahmen der
Datenerhebung gemaB § 7 UWG angemessen informiert haben, nutzen wir Ihre Daten, um
Ihnen Informationen tiber Produkte, Dienstleistungen, Veranstaltungen und anderes
Wissenswertes zu unserem Hause zuzusenden. Dieser Zusendung konnen Sie jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widersprechen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
bertihrt.

Protokollierung der Katjes Schulungs-Plattform

Bei jedem Zugriff auf die Schulungsplattform werden Protokolle zu statistischen Zwecken
erstellt und verarbeitet, wobei der einzelne Benutzer hierbei anonym bleibt:

o Referrer (Seite, von deren Link Sie zu dieser Internetprisenz gelangt sind)
e Suchbegriffe (bei Suchmaschinen als Referrer)

e [P wird zur Bestimmung des Herkunftslands und des Providers ausgewertet
o Browser, Betriebssystem, installierte Plug-ins und Bildschirmauflosung

o Aufenthaltszeit auf den Seiten

Ferner wird bei jeder Anmeldung an der Katjes Schulungs-Plattform folgendes userbezogen
protokolliert:

e Anmeldezeit

Die genannten Daten werden auf Basis unseres berechtigten Interesses geméf3 Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f DSGVO durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

o Gewibhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Internetprisenz,
o Gewidhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Internetprasenz,

o Bereitstellung von gebuchten Funktionen im Rahmen der Schulung der User,
e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitit sowie



e zu weiteren administrativen Zwecken.

Wir behalten uns vor, diese Daten nachtréglich zu priifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte
fiir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden. Die Daten werden umgehend geldscht, wenn
sie zur Zweckerreichung nicht mehr erforderlich sind.

Weitergabe der Daten

Eine Weitergabe an Dritte, zu kommerziellen oder nicht-kommerziellen Zwecken, findet ohne
Ihre ausdriickliche Zustimmung grundsétzlich nicht statt. Wir geben Thre personlichen Daten
nur in Ausnahmefillen und nur dann an Dritte weiter, wenn dies gesetzlich zuldssig [wie z. B.
auf Basis des Artikel 6 DSGVO] und/oder erforderlich ist.

Um lhnen im Rahmen der Geschéftsbeziehung den o. g. Zwecken entsprechend optimale
Informationen und Services anbieten zu konnen, werden Informationen zur
Vertragsbeziehung (inkl. personenbezogener Daten) innerhalb der Katjes-Gruppe iibermittelt.

Aufbewahrung und Loschung der Daten

Ihre Daten werden solange autbewahrt, wie dies fiir die jeweiligen o. g. Zwecke erforderlich
ist. Die Daten werden spétestens nach Beendigung des Vertragsverhiltnisses und nach Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen des Zivil-, Handels- und Steuerrechts geloscht.

Rechte der Betroffenen

Wir informieren Sie hiermit dariiber, dass Sie gemil Artikel 15 ff. DSGVO uns gegeniiber
unter den dort definierten Voraussetzungen das Recht auf Auskunft tiber die betreffenden
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Loschung oder auf Einschriankung der
Verarbeitung oder eines Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung sowie des Rechts auf
Dateniibertragbarkeit haben. Auch haben Sie geméf Artikel 77 DSGVO das Recht der
Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung
verstofit. Wenn die Verarbeitung auf Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2
lit. a DSGVO beruht (Einwilligung), haben Sie ferner das Recht, die Einwilligung jederzeit zu
widerrufen, ohne dass die RechtmiBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Recht auf Auskunft, Art. 15 DSGVO

Sie haben das Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, ob und inwieweit Thre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden (insbesondere Verarbeitungszweck, Empfanger
der Daten, Speicherdauer, etc.).

Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO
Sie haben das Recht, die Berichtigung Ihrer gespeicherten Daten zu verlangen, sofern diese
unrichtig oder unvollsténdig sein sollten. Dies umfasst das Recht auf Vervollstindigung durch

erginzende Erklarungen oder Mitteilungen.

Recht auf Loschung, Art. 17 DSGVO



Sie haben das Recht, die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Dies ist
etwa dann mdglich, wenn die Daten nicht mehr fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben wurden,
erforderlich sind oder die Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten zu l6schen sind. Im Einzelfall
kann dieses Recht jedoch ausgeschlossen sein.

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung, Art. 18 DSGVO

Sie haben das Recht, die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten einschrinken zu
lassen. Dies ist etwa dann moglich, wenn Thre Daten unrichtig erfasst sind oder die
Datenverarbeitung unrechtméafig erfolgt. Im Falle der Einschrinkung der Verarbeitung diirfen
die Daten nur noch in eng umgrenzten Féllen verarbeitet werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit, Art. 20 DSGVO

Sie haben das Recht, die Herausgabe der Sie betreffenden Daten in einem géngigen
elektronischen, maschinenlesbaren Datenformat an Sie oder an einen von Thnen zu
benennenden Verantwortlichen zu verlangen, wenn Sie diese Daten selbst bereitgestellt
haben.

Widerspruchsrecht, Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben, der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft zu widersprechen, sofern die Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen
erfolgt (vgl. Art. 6 Abs. 1 lit. €), f DSGVO). Im Fall Ihres Widerspruchs wird gepriift, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen fiir die Verarbeitung Ihrer Daten vorliegen und, soweit dies
nicht der Fall ist, jede weitere Verarbeitung Threr Daten unterlassen.

Recht zur Beschwerde bei der Datenschutz-Aufsichtsbehorde, Art. 77 DSGVO

Sie haben das Recht, sich wegen eventueller Versto3e gegen datenschutzrechtliche
Vorschriften jederzeit an die zustdndige Aufsichtsbehdrde der Union oder der
Mitgliedsstaaten zu wenden.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in
der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z. B. bei der Einfithrung neuer Services. Fiir Thren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerkldrung.

Fragen

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personlichen Daten haben, konnen Sie

sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden, der mit seinem Team auch im Falle
von Auskunftsersuchen, Antrdgen oder Beschwerden zur Verfiigung steht.

Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

Dr. Heiko Haaz [UIMC]; Otto-Hausmann-Ring 113, 42115 Wuppertal;
datenschutz. katjes@uimc.de




